  59国人员入境旅游免签政策

操作指南

1、 游客要通过海南当地旅行社提前申报个人信息。
建议游客提前48小时向旅行社申报个人信息。个人信息包括：游客护照、往返机票、酒店预订订单、在海南旅游行程。海南当地旅行社需在游客入境前24小时向有关部门申报游客个人信息后才可以免签入境。
2、 实施免签入境的59国名单。
俄罗斯、英国、法国、德国、挪威、乌克兰、意大利、奥地利、芬兰、荷兰、丹麦、瑞士、瑞典、西班牙、比利时、捷克、爱沙尼亚、希腊、匈牙利、冰岛、拉脱维亚、立陶宛、卢森堡、马耳他、波兰、葡萄牙、斯洛伐克、斯洛文尼亚、爱尔兰、塞浦路斯、保加利亚、罗马尼亚、塞尔维亚、克罗地亚、波黑、黑山、马其顿、阿尔巴尼亚、美国、加拿大、巴西、墨西哥、阿根廷、智利、澳大利亚、新西兰、韩国、日本、新加坡、马来西亚、泰国、哈萨克斯坦、菲律宾、印度尼西亚、文莱、阿联酋、卡塔尔、摩纳哥、白俄罗斯。
三、59国游客在香港或其他有直达海南航线的国家（地

区）出发或中转可以使用免签政策。
四、免签游客在海南最长停留30天。
五、免签游客从海南再去中国的其他地区需办理签证。

如果有正当理由需要延长在海南停留期限或前往中国境内其他地区，需提前联系海南当地旅行社协助办理签证。

（1） 办理签证需要准备的材料：旅行社开具公司证明和本人护照。
（二）办理签证地点：住宿在海口、三亚、洋浦、文昌、琼海、澄迈市（县）的59国游客可在当地公安局出入境管理部门办理相关手续，其他市县游客需前往海南省公安厅出入境管理局办理。

六、新加坡、日本、文莱、阿联酋、塞尔维亚、波黑和俄罗斯7国免签政策说明。

以上7国游客可享受相关免签政策入境，在中国境内(包括海南)规定时间内停留：新加坡、日本、文莱游客停留不超过15天;阿联酋和塞尔维亚游客停留不超过30天，波黑游客每180天内累计停留时间不超过90天;俄罗斯团队入境旅游免签15天，停留区域为中国境内。对上述7国游客通过旅行社接待模式到海南旅游的，由旅行社负责说明免签政策相关情况。新加坡、日本、文莱、俄罗斯4国游客拟按照海南现行59国免签政策入境的，应当遵守59国免签政策相关条款。

7、 免签游客入境后应办理住宿登记。

免签游客在中国境内旅馆住宿的，应向入住旅馆提供护照办理住宿登记；在旅馆以外的其他住所住宿的，应当在入住后24小时内由本人或者留宿人向居住地公安机关办理住宿登记。

八、免签咨询电话。
联系单位：海南省公安厅出入境管理局

电话： +86-898-68580612

邮箱：hainancrj1@163.com
联系单位：海口市公安局出入境管理支队

电话： +86-898-31652059
邮箱：HK68590746@163.com
联系单位：三亚市公安局出入境管理支队 

电话：+86-898-88869902
邮箱:sanyacrj@163.com
联系单位：洋浦经济开发区公安局出入境管理支队

电话：+86-898-31559677

邮箱：yangpucrj@163.com
联系单位：琼海市公安局出入境管理大队

电话： +86-898-62896322

邮箱：qionghaicrj@163.com

联系单位：文昌市公安局出入境管理大队

电话： +86-898-63235606

邮箱：hnwccrj@163.com
联系单位：澄迈县公安局出入境管理大队

电话： +86-898-67070029

邮箱：307656239@qq.com
九、可办理个人信息申报的部分海南旅行社名单（海南省旅行社协会推荐）。

	服务语种
	旅行社名称
	联络人
	咨询电话
	咨询邮箱

	俄语


	三亚昊利德国际旅行社
	付小姐
	+86 898 88259286
	852132464@qq.com

	
	
	杨小姐
	+86 898 88259286
	178002739@qq.com

	
	海南珠江国际旅行社
	吉先生
	+86 898 31092279
	2473300635@qq.com

	
	三亚盛达国际旅行社
	王小姐
	+86 898 88211008
	2568851440@qq.com

	韩语
	海南成功行国际旅行社
	金小姐
	+86 898 38892897
	Wang201153@nate.com

	
	海南高丽假期旅行社
	朴小姐
	+86 898 31090009
	294690925@qq.com

	
	海南南湖国际旅行社
	崔小姐
	+86 898 66763591
	1751614518@qq.com

	英语
	海南康泰旅游股份公司
	甘小姐
	+86 898 65250603
	ganm@wuaking.com

	
	海南豪阳国际旅行社
	范小姐
	+86 898 66568916
	123156383@qq.com

	
	
	李小姐
	+86 898 66568916
	2978903872@qq.com

	
	港中旅三亚旅行社有限公司
	纪先生
	+86(0)186 8987 6969‬
	danny_ji@yeah.net

	
	海南经典假期旅行社
	何小姐
	+86 898 66160197
	1252301679@qq.com


十、59国免签香港、澳门部分旅行社咨询服务信息一览表（由海南省旅行社协会推荐）。
	服務語種
	旅行社名稱
	服務地點
	聯絡人
	咨詢電話/郵箱

	英語
	香港康泰旅行社

	香港區
	銅鑼灣百德新街恆隆中心6字樓
	黎先生

	電話：（852）21098488
（852）21098490
郵箱： cc@hongthai.com

	
	
	九龍區
	旺角港鐵站永隆銀行中心3字樓301-303室                              
	
	

	
	
	
	九龍灣德福廣場二期6樓616舖                            
	
	

	
	
	新界區 
	將軍澳東港城商場208A舖       
	
	

	
	
	
	大埔超級城549地舖                      
	
	

	
	香港中國旅行社       
	中環區
	香港中環幹諾道中78—83號地下
	苏先生

	電話：（852）23679663
郵箱： chinavisa@hkcts.com

	
	
	灣仔區
	香港灣仔軒尼詩道138號修頓中心地下1號
	
	

	
	
	尖沙咀區
	九龍尖沙咀彌敦道27—33號良士大廈1字樓
	
	

	
	
	旺角區
	九龍旺角洗衣街62—72號得寶大廈2樓
	
	

	
	
	香港
機場
	香港國際機場壹號客運大樓接機大堂A4櫃臺                            
	
	

	
	澳門中國旅行社        
	總社
	澳門羅理基博士大馬路223-225號南光大廈壹樓”A”
	李小姐
Ms. Li
	電話：（853）87998332
（853）87998148
郵箱：cts.macau2018@gmail.com
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